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¿Qué es el Analizador OLAP de Estudios ? 

 
Es una herramienta de software que facilita los procesos de análisis de información, 

soporte a la toma de decisiones y diseño de estrategias basadas en información 

proveniente de estudios ad-hoc, estudios continuos o fuentes internas. El software 

trabaja sin®rgicamente con ñRotator Modelador de Estudiosò, aplicación que provee la 

plataforma base para la creación del estudio y contención de los datos.  El término 

ñOLAPò (On line Analytical Processing) significa que la base de datos donde se 

almacenan los datos es híper cúbica, esto permite que cualquier cruce de datos pueda 

ser logrado fácilmente. 

  

La aplicación se alimenta de los siguientes insumos y genera las siguientes salidas: 

 

Insumos : (Qué se debe tener antes de analizar un estudio) 

X Estudio creado con ñRotator Modelador de Estudios®ò con data 

cargada o datos en SPPS, Excel u otro a ser importada en el 

ñRotator Modelador de EstudiosÈò. 

 

Salidas: (Qué produce el sistema) 

X Análisis estadístico de las variables empleando los estadísticos 

descriptivos básicos. 

X Todos los cruces posibles (Rotaciones) de variables en el análisis 

de frecuencia mediante tablas de frecuencias, tablas de detalle y 

gráficos. 

X Rastreo de los datos (Drill-down). Es decir, dado un resultado 

numérico es posible identificar su fuente original (cuestionario).  

X Varias pruebas estadísticas clásicas como diferencias 

significativas por proporciones. 

G Rotator provee mecanismos para importar datos externos, no obstante para formatos 
no estandarizados deberá ser desarrollada una interfase de carga, si este es su caso 
agradecemos comunicarse con el equipo de Rotator para evaluar las implicaciones 
técnicas. 
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Requerimientos del Sistem a 

 
 
 

Ā Procesador Intel P5 mayor o su equivalente AMD 2000 o superior. 

Ā 2 GB RAM o mayor 

Ā 100 MB de espacio en disco duro libre para instalar la aplicación y espacio 

adicional para los modelos a analizar. (Un modelo típico completamente 

cargado puede requerir unos 50 MB) 

Ā Monitor de 17ò con resolución de 1024 x 768 para mejor visualización de 

los datos. 

Ā Ratón y teclado. 

Ā Conexión a la Internet opcional. 

Ā Windows Vista, XP, 7 o mayor. 

 
 

 
 

 

Instalando la aplicación  

 
La instalación del Analizador se realiza con el mismo setup de Rotator Survey que 

usted ha descargado desde la Internet en el sitio www.rotatorsurvey.com. Al instalar el 

software, se instalan en su PC las aplicaciones ñRotator Modelador de Estudiosô y 

ñRotator Analizador OLAP de Estudiosò por lo cual, para mayor información sobre la 

instalación del Analizador, diríjase la manual del Rotator Modelador. 

 

 

http://www.rotatorsurvey.com/
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Entrando por primera vez al Analizador  

 
 
F Haga Clic en el bot·n ñInicioò de Windows (ubicado a la izquierda en la parte 

inferior de su pantalla) 

F Haga Clic en ñTodos los Programasò 

F Haga Clic en la carpeta ñRotatorò 

F Haga Clic en el icono ñAnalizador OLAP de Estudiosò. 

 
Luego de realizar estos pasos se mostrará la pantalla de Inicio de la aplicación, tal 

como se muestra en la figura siguiente: 

 
 

 
 

Figura 1.  Pantalla de inicio del Analizador 
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El Menú principal  
 

F Presione el bot·n ñMenú principalò ubicado a la izquierda de la pantalla de 

entrada. Seguidamente se mostrará una pantalla con listado de estudios 

disponibles, tal como se muestra en la figura siguiente. 

 

F En la lista mostrada, haga clic sobre el estudio que Ud. desea abrir. Luego 

presione la opci·n óòAnalizar datos del Estudioò. (Otra v²a es hacer doble clic 

sobre el nombre del Estudio a abrir). 

 

 
 

Figura 2. Menú principal 
 
 

 

G En caso de que su Estudio no se muestre en la lista, usted deberá conectarlo 
manualmente. Para ello haga clic sobre la opci·n ñConectar un Estudioò y proceda a 
encontrar la ruta de su Estudio. Al conectarlo, éste será añadido a la lista. Por lo cual 
podrá ingresar en él siguiendo los pasos antes descritos. 
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Opciones de l Menú principal  
 
 

1.  ñAnalizar d atos de repositorio seleccionado ò: Permite ingresar al área de 

análisis de su repositorio para obtener gráficos y reportes. (Equivale a hacer 

doble clic sobre un estudio) 

 
2.  ñAdministrar conexión local de su repositorio ò: Permite conectar un 

Estudio para ser accedido desde su máquina, también es posible desconectarlo 

o ver la conexión. Las opciones para administrar los estudios son: 

 

 ̧ Conectar un Estudio: Agregar un Estudio a la lista. 

 ̧ Desconectar Estudio: Eliminar un Estudio de la lista. 

 ̧ Ver conexión del Estudio: Mostrar la ruta donde reside el Estudio. 

 ̧ Eliminar todas las conexiones: Limpiar la lista de estudios disponibles 

(No se borran los estudios de su disco duro, solo la conexión a ellos.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTAS: 

 

G Normalmente los estudios se conectan automáticamente y son agregados a la lista sin 
que usted intervenga, no obstante si el Estudio reside en la red, o le ha sido entregado 
en un CD, ñPen Driveò, ñFlash memoryò u otro dispositivo, la conexión deberá ser hecha 
manualmente empleando la opci·n ñConectar un Estudioò. 
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La clave de instalación  
 

Al abrir un estudio con el ñAnalizadorò por primera vez, se solicitar§ introducir una 

clave de instalación, esta clave le debe ser entregada por un representante autorizado 

de Rotator en el momento en que Ud. hizo la adquisición del producto. La clave 

asegura que Ud. o su empresa ha formalizado la compra de una licencia oficial.  En 

caso de que Ud. no disponga de una clave válida, se activará en su computador una 

versión de shareware, la cual es idéntica a la original, pero con limitaciones 

funcionales. Solicite su clave de instalación llamando a nuestras oficinas de Venezuela 

al (58) (212) 573-46-71 o enviándonos un correo electrónico a info@rotator.com.ve 

 

 
Figura 3.  Registro del Usuario 
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El área  de análisis  

 

Una vez que Ud. ha ingresado al sistema mediante la opci·n ñAnalizar datos del 

Estudioò se presenta el área de análisis del Analizador, pantalla que se ilustra en la 

figura anexa.  

                             

 

Figura 4. Área de análisis del Analizador 

 
 

Los componentes de esta pantalla son:  

¬ Menú superior (Nuevo, Abrir, Salvar, Copiar, Imprimir, Graficar)  
­ Botones de selección (Columnas, Filas, Filtro)  Ubicados en la parte superior. 

® Filtros  (Ubicados en la parte media de la pantalla) 

 ̄Menú emergente para el cálculo de las bases, el cual puede ser desplegado  

    haciendo clic en el icono (flecha hacia abajo ubicada a mitad de pantalla). 

° Botón de refrescamiento (rayito) (Para consultar la base de datos y poblar su reporte o 

grafico). 

 
 

G Los botones de selección cambian de nombre dependiendo del tipo de reporte o gráfico que 
Ud. genera en un momento dado, por ejemplo si Ud. esta trabajando con una tabla de 
frecuencias, el texto ser²a ñColumnasò, si se tratara de un gráfico de barras, se mostraría 
ñEje Xò, si se tratara de un grafico de torta,  se mostraría el texto ñRebanadasò. 
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El ñmen¼ superiorò 
 
 
A continuación se explica cada una de las opciones del menú principal ubicado en la 

parte superior de pantalla del área de análisis. 

2  Nuevoé 

Esta opción le permite crear un nuevo documento, el cual puede ser un gráfico, una 

tabla de frecuencia u otro. Al presionar el bot·n ñCrear documentoò se muestra la 

pantalla ñNuevo documentoò, en la cual usted deberá seleccionar el tipo de documento 

deseado y podr§ adem§s ñCopiar desde el documento anteriorò, lo que permite 

transformar el último documento activo en un nuevo reporte o gráfico.  

 

< Guardar documento (gráfico o reporte creado)  

Permite guardar en su disco duro una tabla o gráfico creado por Usted, el cual podrá 

ser recuperado posteriormente. Los gráficos y tablas almacenados con el Analizador 

tienen la extensi·n ñ.rotò la cual identifica a los documentos de Rotator. Por defecto, El 

Analizador guarda estos documentos en el directorio ñPersonalò ubicado dentro de la 

carpeta de su Estudio, no obstante Ud. puede guardarlos en otra carpeta, por ejemplo 

en ñMis documentosò. (Ver nota anexa) 

 

 1  Abrir un documento existente  

Esta opción permite abrir un documento que usted haya guardado previamente en su 

computador. Simplemente haga clic sobre este botón e indique en qué parte de su 

disco o de la red reside el documento deseado. 

 

4 Copiar documento  

 

Al hacer clic sobre éste botón usted podrá copiar su gráfico o tabla para ser pegada en 

ñExcelò, ñWordò, ñPowerPointò u otras herramientas de productividad. 
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ê Imprimir  

Permite imprimir su gráfico o reporte. Al hacer clic sobre esta opción se muestra una 

pantalla para configurar la impresión, En ella Ud. debe seleccionar la impresora a 

utilizar, el estilo de impresión, etc.  

 

¯ Generar gráfico  

Esta opción le permite seleccionar el tipo de gráfico más apropiado para su análisis. Si 

Usted tiene abierto una tabla de frecuencias y presiona este botón dicha tabla será 

transformada en un gráfico de barras. Si Ud. Tiene abierto un grafico, esta opción 

mostrará la pantalla de ñDetalles del graficoò para que Ud. customice su grafico según 

sus necesidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G Al guardar un documento en su computador empleando el formato ñ.roò. Rotator no 
almacena los datos del reporte, sino las consultas para construirlo, de esta manera, si la 
data cambia o ingresan nuevos cuestionarios, el documento se auto refresca al abrirlo. 
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Creando un nuevo documento  

 

Rotator ofrece tres opciones para crear nuevos documentos. Estos son: ñDocumento 

ad-hocò, ñDocumento predefinidosò y ñTabulado masivoò. Un ñdocumento ad-hocò es 

aquel donde usted define que variables desea colocar en las filas, las columnas y en el 

filtro  para  obtener una consulta customizada. Un ñdocumento predefinidoò es un 

documento que Rotator crea por defecto en base a las variables existentes en su 

estudio y un ñtabulado masivoò es un reporte especial que muestra todas las variables 

de su estudio en las filas y en las columnas las variables de ñan§lisisò como sexo, edad, 

ciudad, etc. (socio-psico-demográficas) 

 

F Para crear un nuevo documento, haga clic en el icono ñCrear nuevo documentoò 

ubicado en el menú superior. 

 

 
Figura 5. Crear un nuevo documento 
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Creando un gr áfico de barras  

 

F Estando en el §rea de an§lisis del Analizador presione el bot·n ñNuevoò del 

menú superior ubicado en la parte alta e izquierda de su pantalla. Se mostrará 

a continuaci·n el cuadro de di§logo ñNuevo documentoò tal como se ilustra en 

la figura anexa. Haga clic sobre la opci·n ñGrafico flexibleò y luego presione 

ñAceptarò. 

 

 

Fig. 6. Creando un gráfico de barras 
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1. Seleccionando  las  variables a graficar  
 

F Estando en el área de análisis (mostrada en la figura anterior ), presione el 

bot·n ñEje Xò. Seguidamente se mostrar§ la pantalla ñExplorador de variablesò, 

tal como se ilustra en la siguiente figura.                             

 

 

                 J             

 

Fig. 7.  Pantalla ñExplorador de variablesò 

 

F Ubíquese del lado izquierdo de la pantalla mostrada y haga clic sobre la 

variable que desea colocar en el eje X de su gráfico. (En el ejemplo se ha 

seleccionado la variable ñTamaño preferidoò). (Si Ud. selecciona una modalidad 

en lugar de una variable será agregada a la lista sólo esa modalidad, si usted 

selecciona una variable, será agregada la variable con todas su modalidades). 

 
F Presione a continuaci·n el bot·n ñAñadir variable a la listaò cuyo dibujo es una 

flecha negra sobre fondo naranja, que apunta hacia la derecha y está ubicada 

en la mitad de la pantalla.  Seguidamente la variable con sus modalidades será 

añadida a la lista de la derecha. 

Eje X Plotear Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado en el lado derecho de la pantalla. Al hacer 

esto, El Explorador de variables desaparece y Ud. vuelve a la pantalla del área 

de análisis. 

 

F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 

consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

           J 

 

Fig. 8. Refrescando un gráfico flexible 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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2. Removiendo variable s o modalidades  que no desea graficar  

 
Para remover una variable (En el ejemplo ñTotal de Clientesò) de su gráfico realice lo 

siguiente: 

 

F Haga clic al bot·n ñEje Xò para llamar a la pantalla ñExplorador de variablesò. 

 

                 J 

F En la lista de la derecha de la pantalla ñExplorador de variablesò haga clic sobre 

la variable que desea remover (En el ejemplo ñTotalò (con modalidad ñTotal de 

clientesò) y presione el bot·n ñRemover variable de la listaò ubicado en la mitad 

de la pantalla e identificado con una flecha a la izquierda. (También pude hacer 

doble clic sobre la modalidad o variable que desea remover de la lista).  

 

 

Fig. 9. Removiendo una variable para no ser graficada. 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado del lado derecho en la parte alta de la 

pantalla. Al hacer esto la pantalla ñExplorador de variablesò desaparece y Ud. 

vuelve a la pantalla del área de análisis. 

 

F Estando en el §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar consultaò 

identificado con el símbolo de un rayo (~) 

 

 

        

 

Fig. 10. Variables y modalidades removidas. 

 

NOTAS: 

 

G El bot·n ñRefrescar consultaò debe ser presionado cada vez que Ud. realice cualquier 
cambio en su gráfico, bien sea que añada variables, modalidades o modifique las condiciones 
del filtro. Asimismo al abrir un documento guardado, se deberá presionar dicho botón. 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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3. Ordenando las modalidades a graficar  

 

Para ordenar las modalidades mostradas en su gráfico realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñEje Xò para llamar a la pantalla ñExplorador de 

variablesò. 

 

 

                 J 

F Estando en el Explorador de variables, seleccione la variable que desea ordenar 

en el listado de la derecha,  presione el botón derecho del ratón y seleccione la 

opción ñOrdenar modalidadesò tal como se ilustra en la figura siguiente.  

 

 

Fig. 11. Asistente para ordenar modalidades. 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 



  
 

 

 
www.RotatorSurvey.com  
 

20  

    Analizador OLAP de Estudios  ð Manual del usuario  

 

Siga las instrucciones del asistente para ordenar sus modalidades (puede ordenar en 

forma ascendente, descendente, alfabéticamente, etc. También puede ordenar  

manualmente  las modalidades empleando las fechas subir y bajar ubicadas en la parte 

superior derecha de la pantalla del explorador de variables. 

 

F Al terminar de ordenar las modalidades presione el bot·n ñAceptarò ubicado del 

lado derecho en la parte alta de la pantalla. Al hacer esto la pantalla 

ñExplorador de variablesò desaparece y Ud. vuelve a la pantalla del §rea de 

análisis. 

 

F Estando en el área de análisis presione el bot·n ñRefrescar consultaò 

identificado con el símbolo de un rayo (~) 

 

 

 

 

Fig. 12. Ordenando las modalidades 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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4. Obten iendo un gráfico de barras anidado  

 

Para obtener un gráfico de barras anidado, es decir que tenga en el eje ñxò una 

variable y otra variable anidada que se muestre en la leyenda. Realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñPlotearò para llamar a la pantalla ñExplorador de 

variablesò. 

 

 

                              J 

F Seguidamente se mostrar§ la pantalla ñExplorador de variablesò. Remueva las 

variables y modalidades existentes a excepción de aquellas que desea plotear. 

(En el ejemplo se ha seleccionado ñSexoò.) 

 

 

Fig. 13. Seleccionando ñsexoò para ser anidada en un gráfico. 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado en el lado derecho en la parte alta de la 

pantalla. Al hacer esto el Explorador de variables desaparece y Ud. vuelve a la 

pantalla del área de análisis. 

 

F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 

consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

               J 

 

Fig. 14. Anidando 2 variables en un grafico de barras 

 

 

 

 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 



  
 

 

 
www.RotatorSurvey.com  
 

23  

    Analizador OLAP de Estudios  ð Manual del usuario  

 

5. Modificando el tipo de gráfico  

 

Para modificar el tipo de gráfico realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñGenerar gr§ficoò ubicado en el men¼ de utilidades en 

la parte superior de la pantalla.  

 

F Seleccione el tipo de gráfico de la galería tal como se muestra en la figura 

siguiente, luego presione ñAceptarò. Al hacer esto Ud. vuelve a la pantalla del 

área de análisis. 

 

 

Fig. 15. Modificando el tipo de gráfico 

 

NOTAS: 

G Observe que para algunos tipos de gráficos, los botones de selección cambian su texto. 
Para el caso de los gráficos de torta, en lugar de mostrarse el texto ñEje Xò se mostrará el 
texto ñRebanadasò. Esto tiene como finalidad hacer más amigable el uso de la aplicación. 
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6. Rotando un  gráfico  

 

El t®rmino ñrotarò se parece al concepto de ñtrasponerò empleado en algunas 

herramientas como Microsoft Excel, rotar le permite invertir l o que esta en el ñEje Xò 

vs. lo que está en ñPlotearò con el prop·sito de obtener otra vista de la misma 

información. Para rotar su gráfico realice lo siguiente: 

 

F Posiciónese sobre el bot·n ñEje Xò. Presi·nelo arrastr§ndolo simult§neamente 
hacia el bot·n ñPlotearò. Una vez Ud. est® ubicado sobre el segundo bot·n 
libere el ratón. Su gráfico ha sido rotado. 

 

 

      Jééé.B          

 

Fig. 16. Rotando un gráfico 

 

NOTAS: 

G Ud. puede ñrotarò ñEje-Xò vs. ñPlotearò, tambi®n ñPlotearò vs. ñFiltroò, tambi®n ñEje-Xò 
vs. ñFiltroò, y todas las demás combinaciones. Esto le permite navegar por todas las 
vistas posibles de la misma información. 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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7. Filtrando un gráfico  

 

El t®rmino ñfiltrarò significa obtener el mismo gráfico pero filtrado por una seg unda (o 

más variables) con el fin de analizar el comportamiento de un segmento particular. En 

el siguiente ejemplo se filtra por la variable ñNivel de instrucci·nò. 

 

Para filtrar su gráfico realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñFiltrarò. Seguidamente se mostrar§ el ñExplorador de 

variablesò.  

 

 

       J 

F Estando en el Explorador de variables (Tal como ha sido explicado 

anteriormente), seleccione la variable por la cual Ud. desea filtrar. Por ejemplo 

ñNivel de instrucci·nò. Una vez seleccionada su variable en la lista de la 

derecha, presione ñAceptarò para salir de esa pantalla. 

 

F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 

consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

               J 

Seguidamente deberá mostrarse una pantalla como la mostrada en la figura siguiente: 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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     Fórmula del filtro              Menú desplegable 

 

 

Fig. 17. filtrando un gráfico 

 

F Posicione su ratón sobre el área de filtro (cuadro superior) y haga clic en el 

menú desplegable donde se muestran las modalidades de la variable 

seleccionada por la cual usted desea filtrar (¬) 

 

F Haga clic sobre la opción deseada para obtener un gráfico filtrado el cual 

muestra el comportamiento particular de los sujetos cuyo ñNivel de instrucciónò 

es ñBachillerò. 

 

F Recuerde presionar el bot·n ñRefrescar consultaò identificado con el s²mbolo de 

un rayo (~) 

 

 

                                               J 

Eje X Plotear 

 
Filtrar ~ 

­ 
 

¬ 
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NOTAS: 

 

G Usted puede incluir en el filtro tantas variables como desee. (Entre más variables 
coloque, mayor será la demanda de los recursos de su equipo) 

 

G Por defecto el filtro incluye la variable ñTotalesò con las modalidades ñTotal sujetosò, 
ñ% sobre el totalò y otras que serán discutidas más adelante. Simplemente seleccione 
la que desea mostrar. 

 

G El sistema ofrece una formula por defecto para el filtro , la cual se construye a partir 
de las modalidades seleccionadas en el filtro y el operador AND  (­). Observe que 
cada línea del filtro es una condici·n y ha sido etiquetada como ñCond1ò, ñCond2ò, 
etc. En esta formula, Ud. puede reemplazar el AND por OR o puede usar operadores 
como NOT e incluso paréntesis. Una fórmula válida para el filtro pudiera ser: Cond1 
AND (Cond2 OR Cond3). Depende de qué desea obtener en el filtro.  

 

G Si su estudio es continuo (Se ejecuta varias veces en el tiempo) y existe en la base de 
datos la variable ñTiempoò, el filtro incluir§ por defecto dicha variable cuyas 
modalidades serán cada uno de los cortes de tiempo del Estudio. Si su estudio fue 
realizado en solo un periodo no ser§ mostrada la variable ñperiodoò en el filtro. 
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8. Filtros más sofisticados  
 

Es posible crear formulas sofisticadas para filtrar a los sujetos. A continuación y a manera de 

ejemplo, se muestra un filtro un poco más sofisticado, cuya fórmula es ñCond1 AND (Cond2  

OR Cond3)  AND Cond4ò y se hacen uso de signos como ñ<>ò, ñ>ò,ñ<=ò, etc. En el 

ejemplo se muestra un grafico de los clientes con cuentas en bancos internacionales que tienen 

una antigüedad mayor o igual a (3-6) años ó cuyo ingreso mensual es mayor o igual que (500-

800) para el año 2005. Y además se muestra el % sobre el filtro.                                               

 

 
 

Fig. 18. Filtro sofisticado 
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Creando una tab la de frecuencia  ad-hoc  

 
F Estando en el §rea de an§lisis del Analizador presione el bot·n ñNuevoò del 

menú de utilidades ubicado en la parte superior izquierda de su pantalla. Se 

mostrar§ a continuaci·n el cuadro de di§logo ñNuevo documentoò tal como se 

ilustra en la figura anexa. Haga clic sobre la opci·n ñTabla de frecuenciaò y 

luego presione ñAceptarò. 

  

 

Fig. 19. Creando una tabla de frecuencias 

 

Se mostrará seguidamente una tabla vacía para que Ud. seleccione las variables a 

mostrar en las columnas y en las filas. 
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1. Seleccionando las variables a tabular  
 

F Estando en el §rea de an§lisis presione el bot·n ñColumnasò.  

 

 

                 J             

F Seguidamente se mostrar§ la pantalla ñExplorador de variablesò. 

 

 

Fig. 20. Pantalla ñExplorador de variablesò 

 

F Ubíquese del lado izquierdo de la pantalla mostrada y haga clic sobre la 
variable que desea colocar en el las columnas de su tabla.. (Si Ud. selecciona 
una modalidad en lugar de una variable será agregada a la lista sólo esa 
modalidad, si usted selecciona una variable, será agregada la variable con 
todas su modalidades). 

 

F A continuación presione el bot·n ñA¶adir variable a la listaò cuyo dibujo es una 

flecha negra, que apunta hacia la derecha y está ubicada en la mitad de la 
pantalla. Seguidamente la variable con sus modalidades será añadida a la lista 
de la derecha. 

 

Columnas Filas Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado del lado derecho en la parte alta de la 
pantalla. Al hacer esto el Explorador de variables desaparece y Ud. vuelve a la 
pantalla del área de análisis. 

 
F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 
consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

           J 

 

Fig. 21. Creando una tabla de frecuencias en el área de análisis 

 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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2. Removiendo variables o modalidades que no desea mostrar  

 
Para remover una variable (En el ejemplo ñTotal de Clientesò) de las columnas de su 

tabla realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñColumnasò para llamar a la pantalla ñExplorador de 

variablesò. 

 

 

                 J 

F En la lista de la derecha de la pantalla ñExplorador de variablesò haga clic sobre 

la variable que desea remover (En el ejemplo ñTotalesò (con modalidad ñTotal 

de clientesò) y presione el bot·n ñRemover variable de la listaò ubicado en la 

mitad de la pantalla e identificado con una flecha hacia la izquierda. También 

puede remover alguna modalidad no deseada, en el ejemplo ñNo sabe/No 

respondeò. 

 

      

 

Fig. 22. Removiendo una variable para no ser mostrada en el reporte 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado del lado derecho en la parte alta de la 

pantalla. Al hacer esto la pantalla ñExplorador de variablesò desaparece y Ud. 

vuelve a la pantalla del área de análisis. 

 

F Estando en el área de análisis presione el bot·n ñRefrescar consultaò 

identificado con el símbolo de un rayo (~) 

 

 

      J 

 

Fig. 23. Variables y modalidades removidas para no ser mostradas. 

 

 

NOTAS: 

 

G El bot·n ñRefrescar consultaò debe ser presionado cada vez que Ud. realice un cambio en 
su tabla, bien sea que añada variables, modalidades o modifique las condiciones del filtro. 
Asimismo al abrir un documento guardado, se deberá ejecutar dicho botón. 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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3. Ordenando las modalidades a tabular  

 

Para ordenar las modalidades mostradas en su reporte realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñcolumnasò para llamar a la pantalla ñExplorador de 

variablesò. 

 

 

                 J 

F Estando en el Explorador de variables, seleccione la variable que desea ordenar 

en el listado de la derecha,  presione el botón derecho del ratón y seleccione la 

opción ñOrdenar modalidadesò tal como se ilustra en la figura siguiente. 

 

 

Fig. 24. Asistente para ordenar modalidades. 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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Siga las instrucciones del asistente para ordenar sus modalidades (puede ordenar en 

forma ascendente, descendente, alfabéticamente, etc. También puede ordenar  

manualmente  las modalidades empleando las fechas subir y bajar ubicadas en la parte 

superior derecha de la pantalla del explorador de variables. 

 

F Al terminar de ordenar las modalidades presione el bot·n ñAceptarò ubicado del 

lado derecho en la parte alta de la pantalla. Al hacer esto la pantalla 

ñExplorador de variablesò desaparece y Ud. vuelve a la pantalla del §rea de 

análisis. 

 

F Estando en el §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar consultaò 

identificado con el símbolo de un rayo (~) 

 

 

      J 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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4. Obteniendo una tabla cruzada  

 

Para obtener una tabla cruzada (tipo ñbannerò), es decir que tenga en las columnas 

una variable y otra en las filas. Realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñFilasò para llamar a la pantalla ñExplorador de 

variablesò. 

 

 

                              J 

F Seguidamente se mostrará la pantalla del ñExplorador de variablesò. Remueva 

las variables y modalidades existentes a excepción de aquellas que desea 

mostrar en las filas. (En el ejemplo se ha seleccionado ñSexoò.) 

    

 

Fig. 25. Seleccionando ñsexoò para ser colocada en las filas. 

 

 

 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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F Presione el botón ñAceptarò ubicado del lado derecho en la parte alta de la 

pantalla. Al hacer esto el Explorador de variables desaparece y Ud. vuelve a la 

pantalla del área de análisis. 

 

F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 

consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

              J 

 

Fig. 26. Obteniendo una tabla cruzada (tipo ñbannerò) 

 

 

NOTAS: 

 

G Al generar una tabla de contingencia (tipo banner) tal como la mostrada en la figura 
anterior, usted puede parametrizar algunos aspectos, como el tamaño de las fuentes 
empleadas, los colores de fondo cuando se detecten ciertas condiciones, etc. Para parametrizar 
su tabla seleccione la opciones ñTablaò ->òOpciones de tablaò ubicado en el men¼ superior. 
 

 

 

Eje X Plotear 

 
Filtrar  ~ 
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5. Rotando un a tabla  

 

El t®rmino ñrotarò se parece al concepto de ñtrasponerò empleado en algunas 

herramientas como Microsoft Excel, rotar le permite invertir lo que esta en las 

ñColumnasò vs. lo que est§ en ñFilasò con el prop·sito de obtener otra vista de la 

misma información. Para rotar una tabla de frecuencias realice lo siguiente: 

 

F Posiciónese sobre el bot·n ñColumnasò. Presi·nelo arrastr§ndolo 

simult§neamente hacia el bot·n ñFilasò. Una vez Ud. est® ubicado sobre el 

segundo botón libere el ratón. Su tabla  ha sido rotada. 

 

 

      Jééé.B          

 

Fig. 27. Rotando una tabla 

 

NOTAS: 

G Ud. puede ñrotarò ñFilasò vs. ñColumnasò, tambi®n ñFilasò vs. ñFiltroò, tambi®n ñColumnasò 
vs. ñFiltroò, y todas las dem§s combinaciones. Esto le permite navegar por todas las vistas 
posibles de la misma información. 

Columnas Filas 

 
Filtrar  ~ 
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6. Filtrando un a tabla  

 

El t®rmino ñfiltrarò significa obtener la misma tabla pero filtrada por una segunda (o 

más variables) con el fin de analizar el comportamiento de un segmento particular. En 

el siguiente ejemplo filtraremos por la variable ñNivel de instrucci·nò. 

 

Para filtrar su tabla realice lo siguiente: 

 

F Haga clic sobre el bot·n ñFiltrarò. Seguidamente se mostrar§ el ñExplorador de 

variablesò.  

 

 

       J 

F Estando en el Explorador de variables (Tal como ha sido explicado 

anteriormente), seleccione la variable por la cual Ud. desea filtrar. Por ejemplo 

ñNivel de instrucci·nò. Una vez seleccionada su variable en la lista de la 

derecha, presione ñAceptarò para salir de esa pantalla. 

 

F Estando en la pantalla del §rea de an§lisis presione el bot·n ñRefrescar 

consultaò identificado con el s²mbolo de un rayo (~) 

 

 

               J 

Seguidamente deberá mostrarse una pantalla como la mostrada en la figura siguiente:  

 

 

 

 

 

 

 

 

Columnas Filas  

 
Filtrar  ~ 

Columnas Filas  

 
Filtrar  ~ 
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     Fórmula del filtro              Menú desplegable  

 

  

Fig. 28. filtrando una tabla de frecuencias 

 

F Posicione su ratón sobre el área de filtro (cuadro superior) y haga clic en el 

menú desplegable donde se muestran las modalidades de la variable 

seleccionada por la cual usted desea filtrar (¬) 

 

F Haga clic sobre la opción deseada para obtener un gráfico filtrado el cual 

muestra el comportamiento particular de los sujetos cuyo ñNivel de instrucciónò 

es ñBachillerò. 

 

F Recuerde presionar el bot·n ñRefrescar consultaò identificado con el s²mbolo de 

un rayo (~) 

 

 

     J 

 

Columnas Filas  

 
Filtrar  ~ 

­ 
 

¬ 
 



  
 

 

 
www.RotatorSurvey.com  
 

41  

    Analizador OLAP de Estudios  ð Manual del usuario  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTAS: 

 

G Usted puede incluir en el filtro tantas variables como desee. 
 

G Por defecto el filtro incluye la variable ñTotalesò con las modalidades ñTotal sujetosò, 
ñ% sobre el totalò y otras que ser§n discutidas en lo sucesivo. Simplemente seleccione 
la que usted desea mostrar en su reporte. 

 

G Por defecto la fórmula del filtro se construye a partir de las modalidades seleccionadas 
en el filtro y el operador AND (­). Observe que cada línea del filtro es una condición y 
ha sido etiquetada como ñCond1ò, ñCond2ò, etc. Si Usted desea modificar la fórmula 
del filtro puede sobre escribirla y usar OR con paréntesis u otros operadores 
booleanos. Una fórmula válida a escribir en pudiera ser: Cond1 AND (Cond2 OR 
Cond3). 

 

G Si su estudio es continuo (repetible en el tiempo) y existe en la base de datos la 
variable ñTiempoò, el filtro incluir§ por defecto dicha variable cuyas modalidades serán 
cada uno de los cortes de tiempo de su Estudio. Si su estudio fue realizado en un solo 
corte de tiempo (ola) no vera la variable Tiempo en el filtro.ò 
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7. Filtros más sofisticados  

 

Es posible crear formulas sofisticadas para filtrar a los sujetos. A continuación y a 

manera de ejemplo, se muestra un filtro un poco más sofisticado, cuya fórmula es 

ñCond1 AND (Cond2 OR Cond3) AND Cond4ò y se hace  uso de l signo  ñ>= ò. 

En el ejemplo se muestra una tabla de frecuencia de los clientes con cuentas en 

bancos internacionales mostrando su antigüedad y filtrando para los rangos de edades 

mayores que ñ1 a 15 añosò  o que el sexo sea ñfemeninoò, esto para el periodo1 y 

además calculando el % sobre el filtro.  

 

 
 

Fig. 29. Filtro sofisticado 
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Controlando el cá lculo de las bases  

 

Rotator provee un mecanismo que permite agregar o eliminar ciertas modalidades que 

impactan el cálculo bases, dependiendo de la necesidad del analista. Típicamente son 

eliminadas las modalidades ñVacioò y ñNo le corresponde por flujoò del calculo de las 

bases (en SPSS ñPerdidos del sistemaò). No obstante, el usuario podrá eliminar (o 

considerar) las modalidades ñNinguno de los anterioresò, ñNo aplicaò o ñNo sabe/no 

contestaò. Al hacer esto, la base ser§ el conteo de todos los sujetos de la muestra, 

quedando excluidos aquellos sujetos que tienen como respuesta alguna de estas 

modalidades (seleccionas en rojo) . Si le resulta tedioso este control podrá usar la 

opci·n por defecto de Rotator, en la cual quedan excluidas las modalidades ñVaci·ò y 

ñNo le corresponde por flujoò. 

 
 

 
 

Figura 30. Control del cálculo de las bases 
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Para modificar el cálculo de las bases, realice lo siguiente: 
 
 
F Haga clic sobre la opci·n ñCalculo de las basesò ubicada en la mitad y parte 

superior de la pantalla. Seguidamente serán mostradas las opciones para el 
cálculo de las bases. 

 
F Seleccione aquellas modalidades que Ud. desea eliminar de las bases, puede 
seleccionar ñVacioò y ñNo le corresponde por flujoò. 

 
F Presione el botón OK, y seguidamente ñrayitoò para refrescar la tabla. (Observe 
que el reporte indica con texto a la izquierda, parte superior ñSe obvian vac²os 
y ñNo le corresponde por flujoò. 
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Seleccionando los  Totale s 

 

Al crear un gráfico o reporte El Analizador incluye en el filtro los siguientes Totales por 

defecto, los cuales permitirán hacer un análisis de frecuencia básico. 

 Totales:      (Variable) 

¶ Total Sujetos  (Modalidad) 

¶ % Sujetos (Base Total muestra)  (Modalidad) 

¶ % Sujetos (Base Total Columnas)  (Modalidad) 
¶ % Sujetos (Base Total Filas)  (Modalidad) 
¶ % Sujetos (Base Total Filtro)  (Modalidad) 

 
 
 

A efectos de ser consistentes, el Analizador le da un tratamiento a ñTotalesò como si 

fuera una variable m§s del Estudio. ñTotal sujetos (Base Total muestra)ò, ñ% Sujetos 

(Base Total Columnas)ò, etc. son tratadas como modalidades de la variable ñTotalesò 

Tal como fue mostrado en el cuadro anterior. 

 

A continuación se muestran las operaciones que realizan los Totales y la utilidad de 

cada una de ellos en el análisis de los datos de su Estudio. El fondo gris de la fila de la 

tabla indica que dicha Total es rara vez usada. 
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No.  Total  Operación  Utilidad para el análisis  

1 Total Sujetos 

 

Frecuencia absoluta. 

Hace un conteo de la cantidad de sujetos.  

Conteo del número de sujetos que 

cumplen una condición dada. La suma de 

los datos en un reporte o gráfico será el 

Número de sujetos estudiados (muestra) 

2 % Sujetos 

(Base Total 

muestra) 

 

Frecuencia relativa base total 

Hace un conteo simple de la cantidad de sujetos 

y lo divide entre el total de sujetos de la 

muestra.  

Porcentaje de sujetos sobre el total de la 

muestra. La suma de todos los datos de 

un reporte ó gráfico será 100%. (*)  

3 % Sujetos 

(Base Total 

columnas) 

 

Frecuencia relativa base columna 

Hace un conteo simple de la cantidad de sujetos 

y lo divide entre la cantidad de sujetos de cada 

una de las columnas.  Estando en las columnas 

variables socio-demográficas como sexo, edad, 

ciudad, etc. 

Porcentaje de sujetos en base al total de 

las columnas. La suma de las filas de un 

reporte para cada una de las columnas 

será 100% (*)  

4 % Sujetos 

(Base Total 

filas) 

 

Frecuencia relativa base fila 

Hace un conteo simple de la cantidad de sujetos 

y lo divide entre la cantidad de sujetos de cada 

una de las filas.  Estando en las filas variables 

socio-demográficas como sexo, edad, ciudad, 

etc. 

Porcentaje de sujetos en base al total de 

las filas. La suma de las columnas de un 

reporte para cada una de las filas será 

100% (*)  

5 % Sujetos 

(Base Total 

Filtro) 

 

Hace un conteo simple de la cantidad de sujetos 

y lo divide entre la cantidad de sujetos que 

conforman un grupo (filtro) particular  

Porcentaje de sujetos en base al Total 

del filtro . 

6 % 

Respuestas 

base 

columnas 

Frecuencia relativa de respuestas base columna  

Hace un conteo simple de las respuestas (No de 

los sujetos) y lo divide entre la cantidad de 

respuestas de cada una de las columnas.   

Porcentaje de respuestas en base al total 

de las repuestas de las variables 

colocadas en las columnas. Esta Total se 

usa cuando en las columnas o en las filas 

es colocada una variable de selección 

múltiple, por lo cual no tiene sentido 

contar la cantidad de sujetos, sino la 

cantidad de respuestas. 

 

(*) La suma será 100% si y solo si se trata de variables de selección simple, donde se muestren todas las 

modalidades de dicha variable. Si la variable es múltiple, la suma de sus modalidades no necesariamente 

es 100%. 
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Realizando pruebas de significancia a los datos  

 

En un estudio de mercado típico, el análisis de significancia es útil para el 

constaste de hipótesis, lo que permite detectar diferencias significativas entre 

dos modalidades independientes (columnas) y asegurar que en efecto un dato 

es realmente ñdiferenteò a nivel poblacional. Esto debido a que la muestra 

puede arrojar resultados (proporciones) que no son necesariamente las 

proporciones de la población total. (Para una explicación más amplia sobre las 

pruebas de significancia, remítase al anexo 3 relacionado con este tema.). 

 

Para realizar la prueba de significancia de proporciones realice lo siguiente: 

 
F En el menú superior seleccione la opci·n ñAvanzadoò, luego ñPruebas 
estad²sticasò. Seguidamente se mostrara una pantalla como la mostrada en la 
siguiente figura. 
 

 

 
 

Figura 31. Pruebas estadísticas 


























































































